







Learning strategies of Deaf and
hearing impaired students in higher
education
Joan Fleming and John Hay
School of Humanities, Languages, Social Sciences
S	( ." A,"9$*#*/--# +"!#,"% &"'/-:G46" !/ ( &#$,*?.,#*'"#'
(#/(" *T
	 -*/*&$($*&"'/-
0 E0 $$*($%#%/#%7(,#%/#%"!(#!"--/$+"!0 $#$
E"/'$,!" (&)#'-"!"--/$'#$"9$(#!".,
G#!I3'#.$#,GI5 E$&$'#$%--A *($."!(*$%$%#!'"--/$+




(!$ *. $"&"! *# '(!" ($*. "<'?. $" ","";$%#(,# $%* #%$*"!
#!#&(# $%$-.#$ &*/&*?"/ "9,# $%*+,*#& *# '(-("&*(#&"
A#&& **&:
# #' "**7'/,/ #, *# '(#-'"*$*$%"!#!#&(# $% *# '( *#&($*
(#*(#&#'"*$& #A,$-.#'""/ #.. "#'(#&9" ;:9" ;$9",#%/#%*J"/ 
-#$'"--/$'#$"-"&$*$%#%/#%#&"/  '" &$%"!;"9,&%(#*A$
9 $%,$*(?#,("/%(9-#+,#  '" &;"9,&%$*$%,#%/#%( "/%()$&":
	( !" ""!/*$*#,9#+*". #$%$($*" ( *'"&,#%/#%:
G"9'# *# '("&#!'($,& #&#&/,*A. "'&! "-(* /'/ #,.# #,$*-
(#&$'#*( #$$%"!. "!**$"#,.".,Y	(*$%,-"*!!'$) -&+? $
*-*"-?9"/,&A"$)",)&#!.".,(-*,)*:::I	
934KH:
$($('"B"!"/ 9" ;$(#*A*("9(#( $*#'"*$& #A,A"&+"!
&/'#$"#, *# '(-##$%! "-$%( &/'#$"#,B. $'*"!&#!*/&*$
($&#*"!- $'#9( &#!#&(# $% *# '( *(#)A./A,$*($%
*$'(# ,+46I*:	(-#<" # #*"! *# '($"&#!**#&&#!.".,$ #
0 $#$?/$,#!/&$*- %& $ (4C*?(#&A'"!$& "/&$","%+#&
%,$*(.'( #&#%/#% #'H/$*$$":*# '( !$&$%*9 /*/#,,+./A,$*(& $
',#)*"!(#'($%. "!**$":$-." #'(#%"!-.(#*$*#  $)&$./A,$'#$"*
! "-(H/*$"$%&/'#$"#,. ")$*$"!" &#!'($,& #&*/A*H/,+?+"/%
#&/,*:# *'(# ;3445 ." &(#G!( $*"($%(#(*/&+"!&#!**(#*
#/%(/*?("9) ?$$*(#,#%/#%$*"*+"+-"/*9$(*.'(J#&$$*#**/-&









	(#/(" *(#)"A* )&(#*/&*9("*.# *# (# $%?#&'"-$%! "-" #,
*'("",* 3*'("",*9($'(. $-# $,+/* ,$.7 #&$%?  *$&/#, (# $% #& *.'( #&"
*$%$%5?(#)A. *$%(-*,)*#**$%,#%/#%/* *:	(**/&*#..# "
(#),# &*$%! "-($ . % "/.?9($'($',/&*'($,& "!#!.# *?9("*
!#-$,+,#%/#%$*$%:
($) *$+"!",) (#-."?&#!/& % #&/#*# #''.&"*/&+#9$&
 #%"!*/A<'*9$($($*$/$"#&$% #&9$("( */&*9("# (# $%:
 ")$*$""! *.'$#,$* */.." '"*$*$%"!0%,$*( $ . $%?"7#;$%#&
%,$*("7"7"/" $#,*(#*B$*&$($*/$) *$+!" +# *:
G46" &'#&*9#* *# '( *#&#'( *$0 $#$(#) ,$&"(!$&$%*"!- $'#
#'#&-$'*9$( ! '"(,# $%* #%$*"!&#!*/&*9$($(*+*-*
"!($&#*:"9) ?(-"&,"!(&#!,#  $(#*-#+."****
9$&'/,/ #,&$!! '*9($'(-#+(#),&/*"-$*%/$&&#**/-.$"*:	(9 $ *"!
($* ." A,$). $-# + *# '(( $(:1:-#+ )#,!/&#-#,&$!! '*
#&" )#,/#A,.# #,,,*?(/**./  $%/*"/& #; *# '(/*$%",) (#-."
&#!*/&*#*#'"*$& #A,*#-.,:
" & "$!" -. #'$'* $(#'($%"!&#!*/&*9$($$%( &/'#$"?
#.. "#'(*"(,# $%* #%$*"!&#!*/&*-/*A '" &&#&##,+*&:	(
 #&$$"#,. ")$*$"#&. #'$'!"/&$ #,&/'#$"-#+"A&-&*/!!$'$
" #.. ". $#!" &#!*/&*$#,# $%)$ "-?!" B#-.,("9'"/,&#
&#!*/&,$.7 #&$#' "9&&,'/ (# " ("9'"/,&(+#;"*9($,,$.7
 #&$%,'/  *D
Learning theory and deafness
$;-#+ *# '( *?'"*/- *"!&#!&/'#$"#&. "!**$"#,*9" ;$%9$(&#!
.".,?9-$%(#**/-(#,# $%$*#, &A+&#!**:$*#,*" #$**($**/(#
&$%*.'$!$'-"&*"!#''**"'"--/$'#$" #( (#&!$'$" &$*#A$,$+&*
#, * # &#! $&$)$&/#,I* ,# $% * #%+:	(&!$'$-"&, $* " #&".&A+-#+
(# $%&/'#" *9("#**/-(##(# $%,"**$*#&!$'$ #( (##&$!! ':
# $%#&&#!**(#*#;. '&'#*## #"!.*+'(","%$'#,*/&+#&$$*",+
$ '$-*(#&/'#$"#,$**(#)*"/%(()$9*"!&#!*/&*(-*,)*:
*;$%()$9*"!&#!*/&*?(9 $ *(#)#';"9,&%&(#(&#!*/&*
-#+. '$) (-*,)* #* &#! $ #-&$'#, **?9( #* . "!"/&,+#! *$%$%
*/&*-#+. '$)(-*,)*"A--A *"!(#!"--/$+$ #0 $#$?
# '/,/ #,  #(  (#-&$'#,-"&/,"! &#!**:  ( '#*"! ( ,#  % "/.? (
'/,/ #,-"&,"!&#!**. #$*3" ; ?44C5:"9) ?$$*#';"9,&%&(##*


























G46" (./ ."*"!($* *# '(?#"#,"!.#*#&. *&#!#&.# $#,,+(# $%
*/&*"!($) *$+"!",) (#-."! "-44"9 $)$&".# $'$.#
$ # */&+ "  *# '( ( ,# $% * #%$* "! &#! */&* 36C % #&/#* #& >=
/& % #&/#*5:	(*#-.,"!*/A<'*#'/#,,+%#%&$(*/&+9#*3!-#,*
#&-#,*5:
(*/&*# #*;&"$&$!+($ &#!**#*.# "!($**/&+?( -*(+
/*&-#+)# +#''" &$%"!#'" **/'(#*2








L (+*$","%$'#,!#'" * ,#&"&#!**3:%:&% #&H/#,$+"!(# $%,"**5
L 0" $"&#!" (# $%!#-$,$*
L K/#,$+#&+."!&/'#$"
L B"!,$%/$*$'#&"7,$%/$*$'$ . *"#,B. $'
	(  #  ;"9#!7 ,#& )# $#A,* (# '"/,& #!!' */& ,# $% * #%$*:
.&$%/." ,), #&"* "! &#!**? ( */A<'* (#) # '"-A$#$""! (
!",,"9$%2
B!3$
# $%" &#!!#-$,+--A *
$&&(# $%
#/ #,,+#'H/$ &%,$*(*.'(#&$ %,$*(,#%/#%
#$* #-&/'#$"
!!!3$





















G46$ *,#%/#%0$::G46/,,B."*/ "*$%,#%/#%E0" $%&%,$*(
G46" -#,0H/#,$!$'#$"*
.";N&#!O%,$*(
*#A,$*(&" # E*#A,$*(&9 $#& #&%,$*(
.'$#," -#$* #-&/'#$"
B. $'" "7B. $'"! .  * )$'*
3$!3$	4)%
# $%!#-$,+
$&&" "7#$&&(# $% 3##,"%/" &$%$#, #$&*? '"'(,#  $-.,#& #$&*" A"






G46 #%-&B. **$"#& '.$""!9 $%,$*(
.'$#," -#$* #-&/'#$"









#! */&*?9("   /$) *$+ . '$)& #* 0E$)$$ !$ /*$%
'"--/$'#$"* )$'*?A/9$("/,# $%" ,#%/#%*/.." ?# $( &$*$'
% "/.*2
 "/.
/&*9("# .# $#,,+(# $%A/9("(#)".&"/*0#*($ '"--/$'#$)
,#%/#%:	(**/&**-"."****"/%(G(# $%I"'"'.A/$,&?/& *#&
$!" -#$"?  !,' /." $!" -#$" (+(#) ,# & #& B. ** */'(;"9,&%
( "/%((-&$/-"!%,$*(:	(,# $%. "'***"!(**/&*-$  " (*/ !#'
#&&.,# $%. "'***"!(# $%*/&*:
 "/.
$%$%#! */&*9("* &#!** $* #&)$$"/*? A/9("9  G(# $%I !"  #
'"*$& #A,$-&/ $%9($'(($ ,# $%. "'***-$  " &("*"!($ (# $%
. * /$, ("* "! &#!**:	(* */&* (#) # * "% !"/&#$""!%,$*(
#%/#%*#A,$*(&'"'.*#&,# *$%,#%/#%#*#*'"&,#%/#%:	(+ #$
,# $%. "'***/$,$*$%($ !$ *,#%/#%%,$*(#&"A#$$%(*#-. "'***
,# $($ *'"&,#%/#%0:
 "/.
 "!"/&,+&#!*/&*9$(&/'#&!#-$,$*?9( (!$ *,#%/#%"!(9(",
!#-$,+$*0 $$*($%#%/#%S0T:	(**/&*(#)*#A,$*(&'"'.*#&#!/,,
*".($*$'#&*$%,#%/#%#&(+(#)#'H/$ &%,$*(#*#*'"&9 $?"*.";?
,#%/#%:	(+(#)&),".&(-'(#$*-"!  #*,#$%!!$'$,+($ #'#&-$'
;"9,&%$"9 $%,$*(:	(**/&*# (",+% "/.9("*,# $%-#+
A'"-.# &"(,# $%. "'***"!(# $%*/&*! "-"( '"/ $*:
 "!$,"!#!/&*9(" $) *$+. '$)&#*$$E$)$$,#  *2
	(**/&*(#)G(# $%I!#-$,$*9("**.";%,$*($*"#''**$A,"(&#!
!#-$,+--A ?$($*$*#'(*/&:	($*% "/."!*/&*-#+(#)A#/%(
%,$*(#*$!(+9 (# $%#&(+(#)"#''**&#/ #,,+ #*-$&$!" -#$":
	(**/&*9"/,&*#+0$*($ !$ *,#%/#%?A/(#)(#&)# $&B. $'"!$
#&(#)"A #/%(0#*#'/  $'/,/-*/A<':	(+-#+(#)#&& *"-
',#***A/-#+"(#)*/&$&*$%,#%/#%&/ $%($ *'("",,$)*:
The outcomes
9#*)$*#%&(#!$&$%*9"/,& )#,,# $%* #%$*&.&/." H/$ -*
'**$#& A+ &#!** #*9,, #*  ,#$) " &#! ,#  *I ##$-* #&. *"#,
. ! '*:9#*(".&(# */,*9"/,&*("9(#,# $%$*#, &A+('/,/ "!
(,# $%)$ "-?$#&&$$""(!#-$,+A#';% "/&"!(&#!*/A<'*:	(





L 	(-#<" $+"!*/&*$(*/&+9 . "!"/&,+#!#&@=M*($ . !  &
,#%/#%-"&#*#)# $#$""!$%#%/#%30??5
L "**/&*9  H/$ &"*.#;#*'("",A/(#&'(#%&($ '"--/$'#$"
-"&/.",#)$%*'("",:





L CM"!($ .# *(#&. "!**$"#,-.,"+-*#/*













L 6M"!*/&*/*0%,$*($ .  *
L @=M$&$!$&*$%#*($ . !  &,#%/#%-"&
L =M/*&"7#; *
L =M/*&%,$*(/.." /" $#,*




L #!*/&*# /*$%*.'$#,$*&*/.." * )$'*#*#)#$,#A,#&*,'$%%,$*(!" 
#!#  *-"&/,* #( (##&$%-#$* #--"&/,*
L "-*$% *# ".$%!" G,$)I"* #( (#$ . &$!" -#$"
L G46-#,*/&*34CM5# ".$%""A#$*$%,#%/#%H/#,$!$'#$"*)$#-"&/,*







L ,+9""/"!9+9"*/&* ." &(#(+#,9#+*/& *""&#**$%-
#*;*
L $ *#$& (# (+) /& *""& ($  #*;*? ("9)  ,) *#$& (+ *"/%(
#**$*#'
L ,)*/&* )#,&(#(+ #*,#&9 $%,$*($"$%,#%/#%
L ,) ,#&(# #&$% H/$ &B*. *&&$!!$'/,+




L 66M"!&#!*/&**#$&(#(+&$&"'".9$(($ 9" ;,"#&
L 6=M-$"&(#(+'"/,&"#.. "#'(,'/  *
L M*#&(#(+<"+&'(#,,%*
L >=M"!-#,*9 (#..+9$(($ % #&*A/",+=M"!!-#,*
L @=M"!*/&* ." &(#(+ '$)&/*!/,9 $!&A#';! "-,'/  *
/&*.$ #$"
L @M"!*/&*(#&',# #*.$ #$"*!" ($ !// #&("/%((#($ '"/ *"!
*/&+9"/,&,#&" (#&,#&(-"#,$;&'#  
L 	(% #&/#*$(*/&+% "/.(#&#'($)&2#&2""/ *&% *
L  #&/#*9 -.,"+&" $'"$/$%&/'#$"
L "7" ." &/-.,"+-
G46)0$
L (#,,% ( . "A,-* (# &#! */&* !#' $ /& *#&$% ( ,#%/#% "!
#****-*
L #A,&#!*/&*"#.. "#'(,'/  *#&"!! (-!,B$A,9" ;,"#&*
L '"/ #%#,,&#!*/&*"&),".#&*/&+#'#&-$'%,$*(#&0
L '"/ #%-#,*/&*.# $'/,# ,+"*/&+0"(#'($ /*"!0%,$*(
$ .  *
G46!#/55$
L $*'") ("9#&9(+&#!*/&*9("9"" #,#/ #,*'("",*?#&9("*!#-$,+
,#%/#%$*% #,,+*.'(?"."/**$%,#%/#%$*$%*
L ("($*#'($%&#!*/&**$%,#%/#%D
L "*. % "/.#'H/$*$$""!0B$*D
L "*("-*;+I*FFB$*!" &#!.".,D












	( *."**'"' $%(*/&*I$&.&,# $%,#&*"G.#/*!" ("/%(I
$() +B$*'"!$*$/$"#,. ")$*$"#& /#''**:($*.# $'/,# /$) *$+
&#!*/&*(#)#9$& #%"!* )$'*#*"/,$&$(*/&+#&+#*$%$!$'#
/-A "!*/&*'"--(+!$&#.. "#'($%,'/  *&$!!$'/,:,+9"$(
*#-., ." &(#(+/& *""&9 $A $!*:'"/,&A(##$% #&
*$%$*#;$&"!'"-. "-$*9($'(9$,,#,9#+*."*A#  $ *: (#.* /#''**"
'#",+A9$($*.'$#,$*$*$/$"*:
) ("/%( */&* # /*$% (  #%"! '"--/$'#$". ")$*$"#& *.'$#,$*&
%,$*(,#%/#%,# $%9$($($*$*$/$"?(+*$,, -# ;&/."($ $#A$,$+
"/& *#&B*:*# '( *$((#)!"/&(#&#!*/&*I/& *#&$%?
 !,'$"#&B. **$""!;"9,&%'**$#!/,, ,#%/#%#'H/$*$$"?'"-.
!,/'+ #& #&)#'& . "!$'$'+: # $% * #%+ "  #A$,$+ '#"? % #,,+ A






9,, #*. ")$& *? (#) #''.& *$% ,#%/#% $ . #$" #* #,-"* *#&# &
. ")$*$":"9) ?('("$'" -"&"!*$%,#%/#%#*&,$) &A+&#!,'/  *
#&/$,$*&A+$ .  *?#&#*&*' $A&A+*/&*$($**/&+-#+( "9$"
&$*'/**$"$(/*"!0 $$*($%#%/#%9($'($*'/  ,+. "-"&A+"7#'#&-$'
&#!% "/.*:::*/&*# ".$%!" ?9($'($**$%,#%/#%?B. **&/*$%#
!" -(##&".* (9" &" & "!%,$*( ,#%/#%:	(. ! '"!/*$%9 $
%,$*( $* -.(#*$*& $ (9" &*"! " &#? GYY: " &  " #;#&)##%"! (
- %$%'(","%$*?&#!.".,(#)"A($%(,+,$ #:	(+-/*A#A," #&
#&9 $!,/,+U$***$#,(#*/&*A'"-($%(,+*;$,,&$ #&$%#&9 $$%
%,$*(Y::N""A)$"/*,+,$ #'+$*#($%(. $" $+:I3" &#?5
%,$*(,#%/#%,# $%%"*A+"&*.'$#,$*%,$*(,**"*:**$#,$!"' /'$#,
!$&$%"!($**/&+?$9(#$*# %/#A,+#*-#,,*#-.,?9#*(#*/&* ." &(+
'"/,&"/& *#&#**$%-A $!*:!$$*A,$)&&#!*/&**("/,&9" ;"9# &*
,$ #'+?(9 $-# $#,**("/,&"A*$-.,$!$&?A/ #(  & &#''**$A,:
(*.$ $"!(.'$#,&/'#$"#,&*$*#A$,$+'35?"9$-.,-&
$::? % $' ,#%/#% #& #''**$A$,$+ *("/,& A #&& **&: /.."  /" * #&
$ .  *-#+A/*$%. '$"/*!/&$%#&$-&-+*$!+$%"A!/*'#&#**$%-
A $!*?9($'('"/,&$($ ' #$"'"#$#''**$A,$!" -#$"B. **&$#'#&-$'
+',#  -*:
$8
"!(#$-*"!($* ." 9#*" !,'(*/&*?($ ,# $%* #%$*#&($ 
$&#* /.". ")$*$"? ($  ,#%/#% #& $&$+:  ( ,$%( "! (") -#,
 '"%$$""!0$#+?*/&*9 #*;&!" ($ '"--*#*"("9*/'(
 '"%$$"9"/,&$!,/'($ '("$'"!,#%/#%$::*/&$*:	( # $ *$%



































 (#.*$$*""""A)$"/*" *#(#A"("!(**/&*# . "!"/&,+&#!?




L 	(  *# '( *(#)A #*;& "" %#$* # ,#%/#%7,# $%+-."*$/-9$($
 ! '""/ -("&","%$*/*&"#'(%,$*("&#!,#  *:
L / . "<'!$&$%*9$,,A*/A-$&"( *# '(A"&$*"!0 $$*(**"'$#$""!
	#'( *"!(#!?#!" ,&*#&	(B!" &"/ #,"!#!/&$*
L $)$#$"". *(.#. "(!$&$%*"!($**/&+(#*AB&&A+
(# ,*$) *$+? #%/?R'(./A,$'!" $*	#'( 7	 #$$%-$# $/%/*
>:
L $+$) *$+"!"&" *;*"/  '",,#A" #$" !"  ($  +# 7,"%  *# '("
,# $%*+,*"!&#!*/&*$A"(G46#&3.-A 5
Acknowledgements
9"/,&,$;"#';"9,&%*/.." !" ($*. "<'! "- "!**" "(	::$'(# &*"
"!(.$) *$+?9("$*. *,+ '" &$%(#.. "#'(*"*/&+$%H/#,$+"!
B. $'*"!&#!*/&*$$%( &/'#$"$0 $#$:
	(H/*$"#$ /*&$($**/&+$*-/'(-"&$!$&?A/$*$!,/'&A+(" $%$#,
"/ *B. $'K/*$"#$ ?. .# &A+#/,#-*&"!($) *$+"!+&+
#&( #&/##  *"/'$,"!/* #,$#:	($,,'/#, $%(*#&./A,$'#$"(
'".+ $%( **9$((#A")#-&#/(" :
$'#/# +?,$;*(#)A!" %&9$( "!**" # '# *'(# ;"!#$"#,




%##9"? !" # $%#&	#'($%?$) *$+"!",) (#-."
"/$*("&*?##% ?"--/$'#$"/.." $?$) *$+"!",) (#-."
 :" %::"%"- +?"#,&*"I**# '($?&$A/ %(






























" ;?	(($,"*".($'#,$A # +











 $&*: %" +?:#&# ,+?::3445
"* /'$%#!**:$,"1+*2	(.$) *$+
$)$%*"? : 344@5'  ,
 !


























SG46"  #*"*"!*.#'$$*"."**$A,". "&/'(!/,,H/*$"#$ ( #&",+(






	($* *'$" #*;& #A"/ */& /* "!0%,$*(  . $%2"7#;$%2$.7




"/ "9,# $%* #%+
	($**'$"#*;&!" #% -&$*#% -#A"/,# $%*#-*?9$(*.'$#,
 ! '"$&.&'$*/&+
	:****- */,*
	($**'$"#*;&!" */& *."**"($ #****-*
	:/.." * )$'*
	($**'$"#*;&#A"/*/&/*"!/$) *$+*/.." * )$'*
	G46:+!// #&#*.$ #$"*
	($**'$"#*;&#A"/*/&#*.$ #$"*#! /$) *$+
	:	($*#A$,$+$*' $-$#$"'
	($*9#*#".*'$"#*;$%!" */&".$$""/$) *$+/*"!0
